
Teseo
Software per postazioni presidiate

Applicazione software progettata per gestire in modo semplice ed efficace chiamate di Allarme e Segnalazioni 
provenienti da impianti di teleallarme ascensori e per controllarne il buon funzionamento.

Prodotti specifici per ascensori conformi alla EN 81-28, 81-70, 81-80. Progettati e realizzati nei laboratori TELEDIF Italia di Torino.
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o

?Client Server
?Multi Operatore
?Multi Linea
?Multi Protocollo

?Linee analogiche, Voip 
o GSM

?Soluzione compatta con 
monitor touch screen!

Qualsiasi tipo
di Teleallarme

Linea Telefonica Fissa/GSM/Voip

E-mailSMSOperatore

Rete LAN
aziendale

Postazione remota /
Visualizzazione degli Eventi

TESEO

CARATTERISTICHE:

?Ricezione eventi di allarme
?Memorizzazione degli eventi nel database 
?Esecuzione delle operazioni di notifica programmate quali: archiviazione, trasferimento ad un operatore 

telefonico, inoltro di e-mail e/o di sms
?Visualizzazione della posizione dell'impianto in allarme su mappa on-line o su disegno locale
?Visualizzazione della scheda anagrafica dell’impianto
?Registrazione della conversazione in atto
?Aggiunta di note
?Inoltro chiamata verso un impianto
?Messa in attesa di una comunicazione e risposta ad un'altra chiamata in arrivo
?Gestione di quasi tutti i protocolli di comunicazione adottati dai sistemi di teleallarme ascensori: DTMF, 

Ademco Contact-ID, SMS, CLI Caller ID, P100 nonchè molti protocolli proprietari di diversi costruttori.


